
打造特色安全文化  开创安全发展新局面
中铁二十局集团第三工程有限公司
近年来，中铁二十局三公司在安全管理工作中，扎实工作，苦练内功，践行了“1236”的管理实践。即：坚持一条主线，做到两个提升，推行三项制度，落实六项措施，积极打造特色安全文化，逐步实现了全体员工从“要我安全”到“我要安全”的根本转变，工程项目生产安全总体受控，实现了安全管控目标。公司2011至2013年连续三年荣获重庆市安全生产先进单位称号，凸显了“1236”管理的卓越成效。
坚持“一条主线”
一条主线：以打造特色安全文化建设为主线。安全文化建设是企业的一项基础性、战略性工程，是企业文化的重要组成部分。分析事故发生的原因，主要是由于人的不安全行为造成的，只有用文化核心元素的更高境界，才能真正创新和提升安全管理水平。几年来，三公司全面落实“六大安全理念”，推行“安全生产八荣八耻”，开展“安全誓言宣誓活动”， 彰显了企业特色的安全文化。
全面落实“六大安全理念”
六大安全理念一是“安全是企业最大政治”的政治理念，二是“细节决定成败、素质决定行为、规范决定安全”的核心理念，三是“安全为了生产，生产必须安全”的管理理念，四是“做安全事，当安全人”的行为理念，五是“要安全的效益，不要带血的利润”的价值理念，六是“安全是效益、品牌、社会责任”的效益理念。三公司始终以“六大安全理念”为纲，有效指导生产安全工作。
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推行“安全生产八荣八耻”
建立安全生产荣辱观，全面推行“安全生产八荣八耻”，即：以安全生产为荣，以忽视安全为耻；以遵章守纪为荣，以违章操作为耻；以人本管理为荣，以不服管理为耻；以三不伤害为荣，以发生事故为耻；以持之以恒为荣，以敷衍麻痹为耻；以排查隐患为荣，以不负责任为耻；以关爱生命为荣，以危害健康为耻；以重视环保为荣，以破坏环境为耻。安全生产八荣八耻，要牢记于心，广泛宣传，抓好落实。
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开展“安全誓言宣誓”活动
为加强安全生产工作，积极打造“我要安全”的安全生产氛围，三公司组织开展了安全誓言征集活动，各在建项目和公司机关均参加了活动，共征集安全誓言133条，成效显著。三公司安全誓言分三个层次：一是作业人员安全誓言，二是安监人员安全誓言，三是管理人员安全誓言。
[image: 公司安质51号—关于开展安全誓言宣誓活动的通知][image: DSC08665]




作业人员安全誓言。
为了自己的平安健康，为了家庭的幸福生活，为了企业的常青发展，我宣誓：我要安全生产，提高安全意识，遵守劳动纪律，佩戴防护用品，执行操作规程，干好本职工作，提高应急技能；我要消除隐患，杜绝违章，不伤害自己，不伤害别人，不被别人伤害；保护他人不受伤害，安全是我的生命，我要每分每秒都安全！
安监人员安全誓言。企业如家，为了员工的平安健康，为了家庭的幸福生活，为了企业的常青发展，我宣誓：我要敬畏生命，严守法规，尽心履职，勇于担当；我要超前谋划，方案预控，防护达标，现场监控；我要靠前指挥，应急情况，启动预案，有序撤离；我要铁面管安全，铁腕治安全，铁心抓安全；安全是我的生命，我要安全卡控每一天！
管理人员安全誓言。为了员工的平安健康，为了家庭的幸福生活，为了企业的常青发展，我宣誓：我要牢记安全理念，严守政策法规，规范管理，保证身边无违章；我要结合岗位工作，落实安全责任，严细工作，提高专业技能，防微杜渐，坚决杜绝违章指挥，确保生产安全无事故。
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开展经常性的“安全誓言宣誓”活动，是三公司打造特色安全文化的重要组成部分，公司要求各项目主管领导、项目安全总监高度重视，按要求定期组织，逐渐养成习惯，要在潜意识中告诉自己“我要安全”，不违章指挥、不违章作业、不违反劳动纪律，从而达到日日安全，月月安全，年年安全，实现安全生产目标。
做到“两个提升”
两个提升：一是提升项目经理安全管理素养；二是提升外部劳务管控水平。在安全管理上，一要提高认识，完善制度；二要健全机构，配强人员；三要夯实基础，落实责任；四要加大投入，严格考核；五要文化领先，科技兴安。分析现场安全管理存在的共性问题，主要体现在以下五个方面：
1、个别项目主管领导对安全工作重视程度不够，仅仅把安全工作挂在口头上，没有落实到行动上，致使现场安全投入不足，安全防护不达标，该投入的不投入，该检测的不检测，项目“一把手”不支持安全工作，项目安全管理人员力不从心。
2、“一岗双责”制度落实不到位。一是项目上虽然建立了“一岗双责”责任制，但往往是挂在墙上、写在纸上，没有落实到行动上；二是只要与安全生产有关的工作，不分专业和业务，就直接找安质部，与“一岗双责”脱节，业务部门踢皮球，分管领导安排工作不合理；三是兼职安全员履行职责不到位，仅靠少数安全管理人员，是抓不好安全工作的。
3、个别项目劳务队不服从管理，现场管控不到位，习惯性违章时有发生，这是安全管理上的“短板”，在有合作方的项目上尤为突出。要痛定思痛，从源头整治，劳务队伍不听“当当”，安全工作是抓不好的。
4、项目每月安全大检查力度不够，项目经理未亲自组织，奖罚考核措施未跟进，检查效果不理想。
5、个别项目安全隐患整改不力，问题重复发生，反映出项目抓安全的决心和力度不够。
上述五个方面的问题，归根结底是两个问题：一是项目 “一把手”的问题，二是劳务队伍作业人员的问题。通过推行“三项制度”，落实“六项措施”，全面提升项目经理安全管理素养，提升外部劳务管控水平，可以有效解决这两个根本问题。
推行“三项制度”
[image: 公司安质〔2012〕74号-监察方案]三项制度包括安全质量执法监察制度、质量安全红线管理制度、问题库销号制度。这三项制度是三公司强力推行的管理制度，三项制度的执行情况列入安全质量执法监察的内容，年底统一考核。
推行“安全质量执法监察”制度
为加大安全质量管控力度，三公司2012年出台了《安全质量执法监察实施方案》，赋予机关、项目安质人员执法监察权，监察项目安全生产情况，监察相关业务部门安全责任落实情况，确保有效贯彻“一岗双责”制度，有效促进安全生产工作。实施
安全质量执法监察制度，旨在督促全体员工全面落实“一岗双责”，加大考核力度，凡是碰触“安全质量红线”的，从严从重追究项目主要领导责任。
安全执法监察人员实行委派制。公司对在岗的专职安全管理人员按照任职条件进行岗位能力评价，对评价合格的人员，授予《安全执法监察证》，公司安质部建立安全执法监察人员名册，动态考核管理。安全执法监察人员统一着装，体现三公司安全管理特色，由公司统一定制，已经配发所有安监人员。
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[image: 安监 执法 监察 (5)]提高专兼职安全员待遇。项目安全总监享受项目副职待遇，项目专职安全员享受技术主管待遇。专职安全员除享受技术主管待遇外，每月另外享受1000元浮动津贴，兼职安全员每月享受500元浮动津贴。专兼职安全员的浮动津贴与项目安全绩效和岗位工作业绩挂钩。项目安全总监与专兼职安全员签订安全责任书，每月考核兑现。
公司到项目执法监察，一是重点检查质量安全红线制度和问题库销号制度执行情况，发现重大隐患整改不力或碰触质量安全红线的，严肃追究项目主要人员责任，对项目副职和部门领导可就地免职，对项目主管领导可建议公司免职；二是列入问题库的问题或隐患重复出现、整改不力的，公司执法监察人员酌情签发“红、黄”整改通知单，按照《公司安全管理办法》对项目进行经济处罚；三是重点检查项目安全投入情况，对“安全费用”会计科目明细不合规、余额不达标，现场防护设施不到位的，视为安全投入不达标，追究项目主管领导责任，实施问责、处罚；四是重点检查安全管理队伍建设、待遇落实及考核奖罚情况；五是重点检查项目经理每月组织安全大检查、奖罚考核及专题会议情况。
推行“安全红线”管理制度
凡是发生一般以上生产安全事故、发生危险爆炸物品丢失被盗事件的项目，一票否决，严肃追究项目主要人员责任，造成严重后果的，移交司法机关，追究刑事责任；凡是违反安全管理“红线”的，坚决停工、严肃处理，并承担经济损失赔偿。
安全5条红线：项目安全投入不足、现场安全防护不到位、造成重大安全隐患的，必须停工；问题库隐患整改不彻底、事故隐患整改不力，性质恶劣的，必须停工；高风险工点安全专项方案未经批准，不得开工；既有线施工方案未经批准、各种程序未履行，不得开工；隧道安全步距超标和擅自改变开挖方法的，必须停工。 
推行“问题库销号”制度
工程项目、工程队按集团公司、公司、业主、监理、项目五级分别建立问题库，针对每个问题，按照“五定”原则，明确整改措施、计划完成时间、直接责任人、分管领导，抓好落实，主管部门跟踪问题销号，用现场照片和文件资料说话。问题库销号制度执行情况，作为安全执法监察的重要内容，与项目年度安全绩效考核挂钩，要求各单位主管领导高度重视，抓好落实。
落实“六项措施”
落实“六项措施”，狠抓基础工作建设。安全工作具有特殊地位，抓好安全工作是效益的基础，，主管领导是安全工作第一责任人，安管理要实施一票否决制度。
措施一：严格落实主体责任和问责制度。
三公司始终严格制度落实与考核，对于不履行领导责任，安全机构不健全，专兼职安全员配备数量不足，安全投入不到位，现场违章指挥，发生生产安全事故的，一经发现或接到举报，首先追究项目经理责任，严肃处理责任人，真正做到“四不放过”。对于隐患整改不力、问题重复发生、领导力差、执行力不强的，均严肃实施了责任追究。
分级签订安全包保责任合同。公司主管领导与项目主要领导签订安全包保责任合同；项目分级签订安全责任书，包括：项目主管领导与班子成员签订；项目主管领导与部门领导签订；部门领导与部员签订；项目主要领导与工区（或作业队）主要领导签订安全包保责任合同；项目安全总监与项目专职安全员签订安全责任书，考核专职安全员工作绩效。
安全检查与考核奖罚。工程项目每月组织安全大检查，项目经理亲自组织，对工程队安全生产情况进行考核，对专兼职安全员的工作绩效进行考核，与队伍/人员的绩效工资/岗位津贴挂钩。月底召开安全专题会议通报考核奖罚结果，每月报公司安质部。
措施二：强化基础管理，实现重大风险动态监控。
[image: 页面提取自－ 2012年四月份安全质量通报]三公司年初召开专门安全工作会议，总结上年工作，研判形势，分析现状，提出年度安全工作思路，形成《年度安全工作要点》的红头文件，指导全年安全工作。
一是落实新上项目安全风险评估制度。三公司执行新上项目前期策划制度，结合新上项目的特点，重点策划，通过风险分析和评估，对危险源实施动态分级管理。
二是继续落实安全通报制度。公司安质部每月掌控在建项目安全生产情况，月底印发《安全情况通报》，通报内外部安全生产事故，警钟长鸣，通报公司本月安全生产大事记，通报在建项目本月安全生产情况及危险源管控要点，通报违章违纪行为，总结经验和好的做法。
三是高风险项目重点监控。三公司对高风险工程项目实行动态管理，全面强化过程监控，重点监控，及时消除事故隐患。项目按照公司的要求和规定，分析、研究高风险项目安全管理对策，制定各项保证措施并抓好落实。
措施三：抓重点环节，严防一般以上生产安全事故。
抓重点环节，一是加强高桥悬灌及客专箱梁预制与架设安全；二是加强长大隧道施工安全；三是加强铁路营业线施工安全；四是加强设备安全；五是加强危爆物品安全；六是加强对地震、泥石流、洪水、雪灾、风灾、沙尘暴等自然灾害的风险防范，努力提高应对灾害的防御能力，控制灾害影响程度。
措施四：实施科技兴安战略，强化技术保障。
牢固树立“技术决定安全，方案决定安全”的意识，下大力气强化施工技术工作。公司加大《专项安全技术方案》的审查审批和日常监督检查工作，确保重、难点项目及重大危险源方案安全。在开工进场阶段，全面复核勘探设计资料，认真研究、分析项目重、难点，发现问题及时沟通，及时提出变更要求，从源头上杜绝安全事故的发生。依靠科技保安全，隧道工程施工必须全过程采用超前地质预报、围岩变形量测等技术手段，严防不良地质灾害事故。
措施五：抓好项目信用评价工作。
三公司要求各公路项目把信用评价工作作为头等大事来抓，项目经理是信用评价工作第一责任人，对工程项目信用评价结果直接负责。项目班子明确分工，指定分管领导，对口包保部门，逐级明确责任，签订包保责任状，落实终端责任。项目部按照公司《公路项目施工企业信用评价管理及奖罚暂行办法》，制定实施细则，明确奖罚措施，定期考核，兑现奖罚。
[image: 三公司安全标准化实施手册]         措施六：以贯标认证为载体，全面推行四个标准化。
贯标工作只有起点，没有终点。要在“动态修订体系文件、新上项目标准宣贯、组织内审、迎接外审、开展管理评审”等环节上，结合工作提前谋划，要将贯标工作与“四个标准化”紧密结合起来，真正做到“日常工作标准化”，实现“提高效率、简化程序”的贯标宗旨。
四个标准化：制度管理标准化、人员配备标准化、现场管理标准化、过程控制标准化。三公司参考高铁桥梁、隧道、梁场、拌和站现场标准化的有关要求，完善施工现场安全防护设施，提高现场标准化水平，更新《施工现场安全标准化实施手册》，在各项目全面推广。
[image: 008-第一桥梁队驻地]施工现场安全标准化成果展示：
1、驻地建设标准化
[image: 009-第二桥梁队驻地]


2、施工现场五牌一图

[image: 13][image: 安全质量讲评台]




3、班前讲评台
为规范项目管理，三公司在安全工作上努力做到“六个到位”，即：思想认识到位、责任落实到位、安全投入到位、方案预控到位、规范操作到位、检查考核到位，通过有效管控，较好的地实现了生产安全管理目标。安全管理是一项长期而又艰巨的任务，管理求真务实，方能持续确保生产安全。
                          
2014年5月28日
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